
クレジットカードご利用のお客様へのお詫びとご連絡 

 
 

 
日頃より Odakyu OX をご利用いただき誠にありがとうございます。 
2008 年 9 月 19 日（金）午前中、当社のシステム障害により、Odakyu OX 経堂

店にてクレジットカード決済でお買い物をされたお客様へ、カード会社からの

ご請求が通常より約１ヶ月程度遅れる事態となりました。 
お客様には大変ご迷惑をお掛けし誠に申し訳ございません。 
ご理解の程よろしくお願い申し上げます。 
 
 
尚、上記期間、Odakyu OX 経堂店にてお買上いただきました分の各カード会社

からのご請求は以下の通りとなります。 
ご確認よろしくお願いいたします。 
 
 
 

 JCB カード  12 月 10 日ご請求分 
 DC・UFJ カード  12 月 10 日ご請求分 
 NICOS カード  11 月 27 日ご請求分 
 ダイナースカード  12 月 10 日ご請求分 

 
 

 
ご利用明細書には、9 月 19 日の日付が記載されております。 
お客様には大変お手数をお掛けしますが、明細書がお手元に届きましたら、 
ご確認いただきます様、よろしくお願い申し上げます。 
 
 
 
 

上記についてのお問い合わせは、下記にて承っております。 
小田急商事株式会社 営業推進グループ  

044-967-1701（土日祝を除く 10：00～18：00） 


